CERTIFICADO ONLINE DE RELACIONES
PUBLICAS Y REPUTACION

MODALIDAD EN LINEA CON CLASES EN VIVO.

DURACION DE MODULOS: 6 médulos de 16 hrs c/u.
DURACION TOTAL: 96 hrs que se cursan en 6 meses (un mes por médulo).

el

# OBJETIVO

 El participante aprendera a gestionar de manera eficazy con
impacto positivo las relaciones publicas y establecer estrategias
para cuidar y mejorar la reputacion de organizaciones.

de branding corporativo de su empresa, asi como su impacto en la
comunicacion institucional e imagen corporativa, atendiendo tanto
a publicos internos como externosy con un alcance Online y Offline.

 El participante sera capaz de gestionar adecuadamente las acciones PE
A

» Adquirira herramientas para el establecimiento y manejo de
situaciones de crisis en su organizacion.

++* ¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

Ejecutivos encargados de manejar las areas de Marketing, Publicidad,
' Relaciones Publicas, Comunicacion Corporativa y Comunicacion Interna,
‘ asi como emprendedores que busquen implementar buenas practicas
en su relacion con publicos internos y externos de su empresa a fin de
proyectar una imagen solida de la misma.

{QUE APRENDERAS? ++
» Importancia de la comunicacion comercial y corporativa para las organizaciones
» Elaborar un diagndstico y auditoria de la comunicacion de tu empresa.
* ldentificary analizar los diferentes publicos de la organizacidn.

* Manejo de audienciasy contenidos dentro de las redes sociales

 Aplicacion de herramientas de medicion: Investigacion, sondeos
y encuestas de opinion.

» Gestionar las crisis para minimizar daios y recuperar el control.

*.  REQUISITOS PARA
+ TOMAR EL DIPLOMADO:

Experiencia laboral de un afo, licenciatura o
equivalente y contar con computadora de
escritorio o laptop, acceso ainternet a través
de wifi.

ESTE DIPLOMADO + TEMARIO | 6 MODULOS DE
INCLUYE: + 16 HRS C/U | TOTAL 96 HRS
e Diploma UVM . . >
I.- Introduccion a PR, Branding y Reputacion
Ony Offline
e Certificado de 2.- Branding Corporativo

competencias laborales

3.- Desarrollo e implementacion de
DC-3 de la STPS

estrategias de comunicacion On-Offline.

4.- Plan de medios: Creacion de Branding y .

- e L reputacion en redes sociales

Internacional de Embiz
Foundation. EEUU 5.- Reputacion y opinion piblica

6.- Manejo de Crisis
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