
¿QUÉ APRENDE EL PARTICIPANTE? 

Al finalizar el curso los participantes: 
Habrán conocido qué son los riesgos psicosociales y
la importancia de la NOM035
Conocerán cómo implementar la NOM035 paso a
paso
Estarán preparados para recibir las inspecciones
oficiales NOM035

BENEFICIOS PARA EL
PARTICIPANTE

 1.- Certificado Digital
Internacional de la Embiz
Fundation
(www.embizfoundation.org)

 2.- Diploma UVM
3.- Certificado de competencias
laborales DC-3 de la STPS

4.- Resolver situaciones, problemas y contingencias. 
5.- Supervisar y aplicar procedimientos de gestión.

COMPETENCIAS A
DESARROLLAR O REFORZAR:

1.- Gestión de operaciones de importación y
exportación.
2.- Capacidad de negociación.
3.-  Visión estratégica y globalizada. 

DIFERENCIACIÓN DE
ESTE PROGRAMA: 

2.- Generación de networking
3.- Contacto directo con su
profesor
4.- Atención personalizada

1.- Plataforma multidispositivo
con acceso 24/7

¿POR QUÉ ES IMPORTANTE ESTE PROGRAMA?

Las organizaciones deben prepararse para cumplir con la norma NOM-035-STPS-2018-
Factores Psicosociales de Riesgo en el Trabajo y demostrar, cuando se realicen las
inspecciones correspondientes, que son lugares donde existen un ambiente sano para
el trabajo.
Según la OMS y la OIT 65% de los empleados sufren o han sufrido stress laboral lo cual
tiene un impacto negativo superior al 80% en los casos de baja productividad.
La  preparación  permite  además  contar  con  personal  más  motivado,  reducir  los
niveles de stress y aumentar la productividad.
 Es indispensable reducir índices de hostigamiento, acoso laboral, discriminación y
para eso es este diplomado.
Durante  el  diplomado  se  aprenden  los  elementos  característicos  de  la  norma  y
herramientas para ser exitosos en el cumplimiento y certificación.

La norma permite reducir y eliminar conductas de liderazgo negativo, tales como el  
hostigamiento o el acoso.

RESULTADOS DE LA APLICACIÓN DE
ESTE PROGRAMA EN EMPRESAS ¿AQUIÉN VA

DIRIGIDO?

Carrera profesional,
titulada o trunca

EXPERIENCIA
6 meses o más de

experiencia laboral
de preferencia

SECTOR
EMPRESARIAL

Desarrollarán planes y políticas para reducir
riesgos psicosociales fomentar el liderazgo
positivo

Personas con
nivel de análisis y

gerencial

A cualquier
profesional o
empresario

NIVEL
EDUCATIVO

NIVEL
JERÁRQUICO

Cualquier sector

Mejorarán clima laboral y la cultura de trabajo
con mayor equidad y mejor trabajo en equipo
Tendrán un enfoque de equidad de género
Incrementarán la productividad 

Estarán preparadas para las inspecciones

Evitarán riesgos de multas por incumplimiento
de la norma. 

TEMAS DE CURSO 32 HORAS
1.- Problemática actual de las
organizaciones de trabajo 

3.- Riesgos psicosociales en el trabajo 
2.- Estrés y productividad 

4.- NOM035 Riesgos psicosociales 
5.- Política de prevención 
6.- Acontecimientos traumáticos
severos, impacto en los trabajadores
y la productividad
7.- Factores de riesgo psicosocial 

8.- Evaluación del entorno orgnizacional 
9.- Medidas de prevención y control  
10.- Estrategia de comunicación
11.- Documentación y registros -generación de evidencias 
12.- Unidades de verificación 
13.- Normas relacionadas 
14.- Cómo alentar la participación de la gente a cargo
15.- Cómo prepararse y conducirse durante una inspección
16.- Cómo apoyar la implementación de esta norma en la
empresa  
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